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RECUPERAR CLAVE OFICINA VIRTUAL

Apreciado asociado, a continuacion, encontrara el paso a paso para recuperar o crear su clave
virtual para la Oficina Virtual de COOTRAIPI:

1. Ingresar a su navegador (Google Chrome) y buscar Cootraipi:

Google

]

cootraipi

2. Seleccionar el apartado que dice “Cootraipi- El ahorro con mas servicios™:
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Go g|e cootraipi X

0, Todos [ Imagenes Q@ Maps [ Noticias  ¢? Shopping i Mas Herramientas

Cerca de 4,650 resultados (0.36 segundos)

https:/iww.cootraipi.com » site ~

Cootraipi — El ahorro con mas servicios

-ou, \ - SUGU0 - gD, U2.00 = U4.50; Sab: 08:00 - 12:00;
£990905. Cootraipi - Inicio - Cooperativa - Ahorros - Créditos ..
Visitaste esta pagina varias veces. Ultima visita: 27/10/22.

Gestor Comercial
www.cootraipi.com
E-Mail: gestor.comercial@cootraipi.com
Guacari - Valle del Cauca, Carrera 5 N. 4A-04 Tel. (602) 2530566 Ext. 121 / 3143281797



mailto:gestor.comercial@cootraipi.com

3. Dar “click” en el boton oficina virtual. Podra encontrar esta opcion en la esquina
inferior derecha:
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4. Bienvenido a la oficina virtual. Seguidamente, podra visualizar el apartado que le
solicita el nimero de cédula y la clave. Usted s6lo debera digitar su numero de cédula

y dar “Click” en “Recuperar clave”
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Te damos la

bienvenida

a tu Oficina Virtual

=

Consulta tus cuentbfs,
créditos y mucho mds./

S * Identificacion (TT1111171] )

Clave

P=7A Atanrno cow Wi Senuiciod * Recuperar clave? I

5. Paso seguido, debe digitar nuevamente su numero de identificacion y al presionar el

boton “Recuperar Clave”, recibira su contrasefia al correo electronico que registro en
la Cooperativa.
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Te damos la

bienvenida
a tu Oficina Virtual

L ]
Consulta tus cuentas,

créditos y mucho ma’s./

Por favor. ingrese su documento de identidad y su
nueva clave de acceso sera nofificada por correo

identificacion  (TT1111111] ) I

Su nueva clave fue enviada al buz?n de correo registrado

6. Ingrese nuevamente a la oficina virtual, digite su nimero de identificacion y la clave
que recibid en el correo electrénico.
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Consulta tus cuentas,
créditos y mucho mds./

Identificacion (111111111] )

Clave  XXXXXX

 Tinoresa corar

Recuperar clave?

7. Yaestas en la oficina virtual. Dando continuidad a la actualizacion de datos, ingrese
en la pestafa “Mis Datos Personales” y proceda con la actualizacion.

OPCIONES PARA EL CLIENTE swig Cambiar mi cl

Mig productos y Obtener productos y Mis Datos Estado de
SErViCios SEIVICios Personales cuenta

Datos Personales

Actualizacion De Datos

Para nosotros es muy importante conocerlo, es por esto que en el siguiente formulanio hemaos recogido la informacion de mayor importancia para ofrecerle productos v servicios pensados en su
bienestar, Recuerde que todz |z informacian que usted nos suministre esta sujeta a venficacion.(INFORMACION PERSONAL)

Informacion
personal

El objetivo de este manual es que actualices tus datos. Sin embargo, recuerda que también
puedes consultar el saldo en cuenta de ahorros, aportes y cuota de crédito (si tiene crédito
con la Cooperativa).
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